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Informazioni personali 
 

Nome / Cognome  SERIO CARMELA ANGELA 
Indirizzo  VIA GONZAGA, 106 

Telefono  338-1840169 
E-Mail  carmelaserio@yahoo.it – carmelaserio@pipposhouse.org  

Cittadinanza  ITALIANA 

Data di nascita  21/12/1976 
Sesso  FEMMINA 

 
Esperienza professionale 

 
Date  Luglio 2016 

Datore di lavoro  “PIPPO’S HOUSE” Cooperativa Sociale ONLUS – Policoro -  
Tipo di impiego ed estremi del contratto  Consulenza Psicologica 

Principali mansioni e responsabilità  Indagine e valutazione dell’idoneità adottiva per conto del Servizio Sociale del Comune di 
Policoro 

 
Date  Febbraio 2015 – Luglio 2015 – Novembre 2015 

Datore di lavoro  “PIPPO’S HOUSE” Cooperativa Sociale ONLUS – Policoro -  
Tipo di impiego ed estremi del contratto  Consulenza Psicologica 

Principali mansioni e responsabilità  Indagine e valutazione dell’idoneità adottiva per conto del Servizio Sociale dei Comuni di Policoro 
– MT- e Scanzano J.co – MT-  

 
Date  Da Giugno 2015 ad oggi 

Datore di lavoro  “PIPPO’S HOUSE” Cooperative Sociale ONLUS –Policoro -  

Tipo di impiego ed estremi del contratto  Coordinatrice – Psicologa cat. E1 Casa Famiglia 
Principali mansioni e responsabilità  Coordinamento attività educativa – Colloqui di sostegno psicologico – Redazione del PEI in 

collaborazione con i servizi sociali competenti del caso -  Verifica periodica del benessere psico-
fisico degli ospiti della struttura 

 
Date  Dal 2010 

Datore di lavoro  “Scuola Europea” Policoro  

Tipo di impiego ed estremi del contratto  Collaboratrice - Docente 
Principali mansioni e responsabilità  Docente  nelle materie umanistiche di Sociologia, Psicologia, Pedagogia, Comunicazione,  

Approccio ai disturbi del neuro sviluppo e ai disturbi specifici dell’apprendimento nei corsi di 
estetista, acconciatore e OSA ( operatore socio-assistenziale), Tatuaggio e Piercing, Operatore 
Amministrativo Segretariale 
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Date  10/07/2006 ad oggi  

Datore di lavoro  PIPPO’S HOUSE” Cooperative Sociale ONLUS –Policoro - 

Tipo di impiego ed estremi del contratto  Coordinatrice – Psicologa cat. E1 
Principali mansioni e responsabilità  Coordinatrice Servizio Assistenza Domiciliare per minori e Centro Diurno Educativo per l’infanzia 

e l’adolescenza per l’ambito “Basso Sinni”. 
Educatrice Centro Diurno per l’Infanzia e l’adolescenza 

 
Date  Dal 24/04/2007 ad oggi 

Datore di lavoro  “PIPPO’S HOUSE” Cooperativa Sociale ONLUS – Policoro (MT)  

Tipo di impiego ed estremi del contratto  Responsabile Qualità 
Principali mansioni e responsabilità  Gestione delle procedure di acquisizione e gestione della Certificazione di Qualità UNI EN:ISO 

9001:2008 e successivi aggiornamenti – UNI EN:ISO 9001:2015 
 

Date  Dal 07/01/2008 
Datore di lavoro  “PIPPO’S HOUSE” Cooperativa Sociale ONLUS – Policoro (MT) 

Tipo di impiego ed estremi del contratto  Responsabile 

Principali mansioni e responsabilità  Progetto Sportello Famiglia per l’Ambito “Basso Sinni”: Colloqui e incontri con le famigllie in 
difficoltà. 

 
Date  Da Marzo a Maggio 2011 

Datore di lavoro  Scuola Elementare “Lorenzo Milani” Policoro 
Tipo di impiego ed estremi del contratto  Psicologa 

Principali mansioni e responsabilità  Progetto “Giochiamo con le emozioni”. Percorsi Emotivo - Relazionali 
 

Date  Da Novembre 2010  a Giugno 2011 

Datore di lavoro  Scuola Elementare “Lorenzo Milani” Policoro 

Tipo di impiego ed estremi del contratto  Psicologa 
Principali mansioni e responsabilità  Consulenze psicologiche ai genitori, agli alunni – Incontro con i docenti 

 
Date  Dal 28/12/2007 al 9/01/2008 

Datore di lavoro  ENFOR – Ente di Formazione – Via Fellini Policoro 
Tipo di impiego ed estremi del contratto  Docente con incarico professionale occasionale 

Principali mansioni e responsabilità  Orientamento e formazione in aula – Titolo del corso “Addetto alle vendite e Visual 
Merchandising” unità didattica “La Gestione dello stress di ruolo” 

 
Date  Dal 26/03/2008 al 26/09/2008 

Datore di lavoro  “PIPPO’S HOUSE” Cooperativa Sociale ONLUS – Policoro (MT) 
Tipo di impiego ed estremi del contratto  Tutor 

Principali mansioni e responsabilità  Progetto di “Messa alla prova”: procedura alternativa alla detenzione in procedimento penale 
contro minori: Supervisione e monitoraggio di un progetto che prevedeva un’esperienza di 
volontariato, di socializzazione ed integrazione in contesti educativi strutturati. 
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Date  Dal 09/05/2007 al 13/06/2007 
Datore di lavoro  Liceo Scientifico Statale “E.Fermi” Policoro 

Tipo di impiego ed estremi del contratto  P.O.N 7.3 – 2006 “Donne e microimprenditorialità - Docente 

Principali mansioni e responsabilità  “Accoglienza e analisi delle competenze” “ La costruzione dell’identità di genere” “La donna come 
soggetto economico” La comunicazione nel contesto lavorativo” 

 
Date  Dal 05/04/2007 al 27/04/2007 (incarico di 40 ore) 

Datore di lavoro  Comune di Policoro –Servizio socio-assistenziale – Comune di Policoro 
Tipo di impiego ed estremi del contratto  Psicologa 

Principali mansioni e responsabilità  Consulenza specialistica. Valutazione psicologica 
 
 

Date  01/02/2005 – 31/12/2005 

Datore di lavoro  Azienda Regionale Sanitaria di Ancona Via Gentile Fabbriano 60125 ANCONA 

Tipo di impiego ed estremi del contratto  Collaborazione coordinata e continuativa per il Settore socio-sanitario e sociale del Dipartimento 
Sicurezza e Solidarietà sociale della Regione Basilicata 

Principali mansioni e responsabilità  Definizione di linee guida per l’integrazione socio-sanitaria. Riconversione degli istituti 
 

Date  15/09/2004 – 15/09/2005 
Datore di lavoro  Azienda Ospedaliera “San Carlo” Via Potito Petrone  - 85100 Potenza 

Tipo di impiego ed estremi del contratto  Tirocinio post lauream 
Principali mansioni e responsabilità  Ricerca qualitativa sulla “Qualità di vita” in pazienti affetti da malattie croniche; 

Progetti di intervento per la diagnosi e cura delle demenze di tipo Alzheimer e della sclerosi 
multipla 
Interventi psico-educazionali in riabilitazione cardiologica 
Disturbi dell’alimentazione: Colloqui individuali con adolescenti affetti da anoressia, bulimia stati di 
obesità grave 
Neurologia: Tecniche di rilassamento per la cura delle cefalee negli adolescenti 
Trattamento delle principali malattie psichiche mediante colloqui clinici 

 
Istruzione  

 
Date  04/12/2010  

Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione  

 Scuola Quadriennale in Psicoterapia Familiare e Relazionale 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Psicoterapia familiare e di coppia ed individuale ad orientamento sistemico 

Qualifica conseguita  Diploma di specializzazione in Psicoterapia Relazionale con votazione 88/90 
 

Date  29 /03/2006 
Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione  
 Seconda Università degli studi di Napoli 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Facoltà di Psicologia  
  

Qualifica conseguita  Abilitazione all’esercizio della professione di psicologo iscritta all’ordine Regionale degli Psicologi 
della Basilicata matr. N. 300 dal 24/07/2006 
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Date  1995-2003 
Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione  
 Università degli Studi La Sapienza di Roma 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Facoltà di Psicologia  
  

Qualifica conseguita  Laurea con votazione 99/110 – Tesi sperimentale: Ricerca qualitativa sulla corrispondenza tra 
linguaggio verbale e linguaggio non verbale 

 
Date  1990-1995 

Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione  

 Liceo Scientifico “E. Fermi” Policoro 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Maxisperimentazione Linguistica 
  

Qualifica conseguita  Licenza Linguistica con votazione 54/60 
 
Formazione e seminari di studio 
 

Date  09/12/2013 al 16/04/2014 (80 ore)  

Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione  

 PANTAREI Matera 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Organizzazione e gestione dei servizi. Approccio relazionale nelle dinamiche di gruppo. Utilizzo di 
software gestionali per il servizio 

Qualifica conseguita  Attestato di frequenza e profitto rilasciato dalla Regione Basilicata 
 

Date  6/11/2000-8/06/2001 

Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione  

 ENFOR   

Principali materie/abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Reti informatiche-Internet-Softwere grafici 

Qualifica conseguita  Operatore Web Editor 
 

Date  23/10/2006 

Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione  

 Ordine degli Psicologi della Regione Basilicata –FORM AUPI- 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Seminario di formazione “La Psicodiagnostica dei disturbi generalizzati e dell’autismo” 

Qualifica conseguita  8 crediti formativi ECM 
 

Date  17/11/2006 

Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione  

 Ordine degli Psicologi della Regione Basilicata –FORM AUPI- 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Seminario di formazione:”Metodologia dell’intervista per l’inquadramento diagnostico secondo 
DSM IV” 

Qualifica conseguita  8 crediti formativi ECM 
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Date  21-22 Novembre 2008  

Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione  

 “Pareimi” Associazione per lo studio e la ricerca della salute mentale del bambino, 
dell’adolescente e del loro ambiente di vita. Forlì 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Seminario “Genitorialità e dipendenze in adolescenza” 

Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
 

Date  22-23 Maggio 2009  

Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione  

 Sisdca-società italiana per lo studio dei disturbi del Comportamento Alimentare 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Corso di Formazione:”DCA e famiglia: Anoressia Bulimia e Obesità. La famiglia:difficoltà, risorse 
e cura” 

Qualifica conseguita  Attestato di Partecipazione  
 

Date  01-05 Luglio 2009 (60 ore) 

Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione  

 ArTea- Arteterapeuti Associati 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Convegno Residenziale “In viaggio. L’arteterapia tra inquietudine e futuri possibili” 

Qualifica conseguita  Attestato di Partecipazione 
 

Date  21-22-23 Gennaio 2010 

Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione  

 Società Italiana di Psicoterapia Relazionale- SIPPR- 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Congresso Internazionale del mediterraneo.”La mente relazionale e l’intersoggettività.ll contributo 
della Psicoterapia sistemica al dialogo tra biologia e psicologia”  

Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
 

Date  22 marzo 2010 

Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione  

 Società Cooperativa Sociale “Il Sicomoro” 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Seminario Formativo.”L’uso dell’informatica nei Disturbi Specifici dell’Apprendimento” 

Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 
 

Date  23 Giugno 2010 

Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione  

 Ordine Regionale degli Psicologi della Basilicata – Ordine degli Ingegneri di Matera 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Incontro tecnico: Dalla Safety alla Security: Come progettare e implementare la sicurezza in 
azienda. 

Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione  
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Date  Febbraio-Marzo 2011 (20 ore) 
Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione  
 Consorzio Cooperative sociali “La Città Essenziale” Matera – CDQ Italia s.r.l. Canosa di Puglia 

(BA) 
Principali materie/abilità professionali 

oggetto dello studio 
 Sistema di Certificazione Qualità UNI EN ISO 9001:2008 

Qualifica conseguita  Attestato di frequenza 
 

Date  Novembre 2011-Giugno 2012 (68 ore) 

Nome e tipo di istituto di istruzione o 
formazione  

 ISME Basilicata-Centro DOC Potenza 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto dello studio 

 Certificazione MOS (Microsoft Office Specialist). Microsoft Office Word 2003; Microsoft Office 
Excel 2003; Microsoft Office Acces 2003 

Qualifica conseguita  Certificato  
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Capacità e competenze personali 

 
Madrelingua  ITALIANO 

 
Altre lingue 

INGLESE 
FRANCESE 

 Comprensione Parlato Scritto 
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  
B1 Utente 

autonomo 
B1 Utente 

autonom 
B1 Utente 

autonomo 
B1 Utente 

autonomo 
B1 Utente 

autonom 
 

Capacità e competenze sociali e 
relazionali 

 

 Abituata a lavorare in ambienti diversi tra loro, e quindi dotata di una spiccata flessibilità.  
Buone anche le doti comunicative. 

 
Capacità e competenze organizzative 

 
 Membro del movimento Cittadinanza attiva dal 1998; Sostenitrice dell’associazione Azione Aiuto 

dal 25/09/1999; Volontaria nell’anno 1996 presso il Centro Adolescenti Diversamente Abili in 
Roma. Volontario del “Telefono Azzurro” dal 2011 ad oggi. 

 
 

Capacità e competenze tecniche 
 

 Conseguimento della Patente Europea del Computer rilasciata da “Scuola Radio Elettra” il 
24/11/2001 

 
Capacità e competenze artistiche 

 
 Buone capacità ad organizzare manifestazione ludiche e artistiche in ambiti differenti. 

 
Patente 

 
 Automobilistica - patente B” . 

 
 

 
 

 Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art.26 della legge 15/68, le dichiarazioni 
mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e 
delle leggi speciali. 
 
Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto 
dalla legge 675/96 del 31 dicembre 1996 (e succ. modificazioni) 

 
Firma 

 
  

01/09/2021   
 


